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Lieux aménagés et modalités adaptées pour faciliter l’accès et l’usage aux personnes en situation de handicap 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Direction, auditeurs 

internes, responsables 

qualité 

 

 

 

Aucun 

 

 

2 jours – 14 heures  

 

 

Présentiel 

 

 
• Participer activement à la mise en œuvre et à 

l’élaboration d’un système de management 

 

 
• Comprendre les principaux concepts d’un système 

de management 
• Distinguer un processus d’une procédure, 
• Connaître les exigences des différents référentiels 
• Appréhender la complémentarité entre 

management hiérarchique et management 
transversal 

 

 
• Alternance d’apports de connaissances et 

d’échanges d’expériences 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Certificat de réalisation 

Attestation de fin de formation  

 

 

Nous consulter 
 
 

 

Formateurs expérimentés dans leurs domaines 

 

Nous consulter 

 

file:///C:/Users/spinosa/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/9PB570K9/www.sudmanagement.fr


   
 

 
EQU040 
 
 

 
  
www.sudmanagement.fr  
 
AGEN | Site de l’Agropole - CS 20053 Estillac - 47901 Agen Cedex 9 | 05 53 48 48 50 
MARMANDE | 158 Rue Gutenberg - Parc d’activité de Marmande Sud - 47250 Samazan | 05 53 84 82 82 
PÉRIGUEUX | Espace Couture - Le Carré des Pros - N21 - 24660 Sanilhac | 05 47 46 81 00 
VILLENEUVE-SUR-LOT | Marché gare - rue Henri Barbusse - 47300 Villeneuve-sur-Lot | 05 53 40 10 39 

  

  

Exigences communes aux différents référentiels 

• Responsabilité de la direction  
• Gestion des compétences 
• Maitrise des documents 
• Maitrise des enregistrements 
• Traitement des non-conformités 
• Action corrective 
• Action préventive 
• Audit interne 

Exigences spécifiques aux différents référentiels 

• Identification des dangers 
• Evaluation des risques 
• Objectifs et plan d’action 

Exigences règlementaires et légales 

 
  

En parallèle de l’analyse du référentiel, présentation et explication 

• De l’approche processus 
• De la performance des processus 
• De l’orientation client 
• Du management des ressources humaines 
• Du leadership de la Direction 
• De l’amélioration continue 

Les référentiels vus et analysés seront ceux demandés par les participants 
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