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Lieux aménagés et modalités adaptées pour faciliter l’accès et l’usage aux personnes en situation de handicap

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Chefs d’entreprise ou cadres 

qui souhaitent mettre en 

place ou revoir leurs outils 

de pilotage 

Occuper un poste à 

responsabilités (direction 

et encadrement) 

Nous consulter 

Adaptable en fonction de 

votre demande 

Présentiel 

• Acquérir une aisance dans la gestion de Crise 
 
 

• Maîtriser les outils d’analyse et le plan d’action 
 
 

• Apports théoriques 
 

Certificat de réalisation 

Attestation de fin de formation 

 

Nous consulter 
 

Didier LAMBERT 

Nous consulter  

file:///C:/Users/spinosa/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/9PB570K9/www.sudmanagement.fr


 

ERH011 
 
 

 
  
www.sudmanagement.fr  
 
AGEN | Site de l’Agropole - CS 20053 Estillac - 47901 Agen Cedex 9 | 05 53 48 48 50 
MARMANDE | 158 Rue Gutenberg - Parc d’activité de Marmande Sud - 47250 Samazan | 05 53 84 82 82 
PÉRIGUEUX | Espace Couture - Le Carré des Pros - N21 - 24660 Sanilhac | 05 47 46 81 00 
VILLENEUVE-SUR-LOT | Marché gare - rue Henri Barbusse - 47300 Villeneuve-sur-Lot | 05 53 40 10 39 

 

 

 Définition et Origine d’une crise 
 Processus de gestion de crise et Acteurs 
 Dimension de la crise ; Mesurer Impact et Risques 
 Communication Externe et Interne 
 Sortie de crise 

 

 Intelligence économique ; la Veille  
 Cartographie des Acteurs ; Identifier Partenaires et Alliés 
 Analyse interne; Bien connaître son entreprise (Porter, SWOT, Pestel…) 

 

 

 Mise en place de la cellule de crise : l’équipe, les lieux les moyens 
 Implication des collaborateurs et gestion du quotidien en interne 
 Dimension de la crise 
 Plan d’action mis en œuvre et stratégie communication adaptée 
 Tableaux de bord de suivi de crise à chaque étape 

 

 Analyse et retour d’expérience 
 Processus d’amélioration 

 

 

 Illustrations et cas concrets  
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